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Lucru in echipd este un termen amplu care defineste multe interactiuni, situatii,
moduri de comunicare etc. De data aceasta, atentia noastrd se va concentra asupra
caracteristicilor care fac echipele s& mearga in mod normal si asupra disfunctiilor care pot
aparea.

Exista 4 caracteristici principale care definesc un lucru in echipa natural:

v toata lumea din echipa stie ce are de facut;

v membrii echipei au ahilitatile si capacitatea de a-si indeplini task-urile;
v nu apar obstacole in desfasurarea muncii lor;

v persoanele sunt dispuse sa colaboreze.

Bineinteles, pe langad aceste caracteristici existd cateva elemente la nivel de individ
care pot afecta bunul mers al unei echipe, care ulterior pot genera obstacole ce ingreuneaza
desfasurarea muncii In echipa, de exemplu:

v agenda ascunsé& a unora dintre membrii echipei - au (si) alte obiective pe langa cele
propuse la nivel de echipa (poate o avansare, beneficii personale suplimentare etc.)
v lipsa motivatiei - care poate fi cauzaté (in cazul activitatii de astazi) de faptul ca echipa si
liderul nu implica toti membrii in modul in care acestia si-ar doriin cadrul activitatii.

Avantajele muncii in echipa, pe care sa le recunoastem in timpul activitatii:
v implicarea si oferirea de perspective diferite: munca in echipd inseamné folosirea
abilitatilor, a domeniilor de experitiza si a punctelor forte a fiecarui membru;
v impartasirea informatiilor: colaborarea si impértasirea informatiilor de care unii membri
dispun este esentialé in bunul mers al echipei;
v incurajarea: membrii unei echipe pot avea in acelasi timp stari de spirit diferite, iar
prezenta unui/unor membri care sunt increzatori si pot insufla asta mai departe colegilor
este importantg;
v sentimentul de apartenenta: desi activitatea se va desfiasura pe un termen scurt,
sentimentul de apartenenta la un grup nu trebuie omis din vedere, cu atat mai mult cu cét
participantii se cunosc deja.

Lucrul eficient In echipa depinde de mai multi factori. Unul dintre ei este etapain care
se afla echipa:
v Etapa de Formare - este punctul in care echipa se construieste, exista idei si apare falsul
entuziasm;
v Etapa de Criza - obiectivele se contureaza, iar membrii echipei incep sa aiba conflicte
datorita continutului, functiilor, modului de organizare, valorilor etc.
v Etapa de Normare - echipa depaseste etapa de crizé siincepe sa functioneze normal;
merg ca unse si se formeaza automatisme clare, precise;
v Desi lucrurile par simple, de fapt nu este doar un proces ciclic, echipele pot trece de la o
stare la alta aleatoriu datorita factorilor externi sau interni. De exemplu: echipa este in etapa
de normare, dar se alatura un membru nou care emite pretentii asupra unei pozitii superioare
deja ocupate, acest lucru poate duce echipa din nou in faza de criza.



Disfunctii pe care le poate avea o echipa

Principalele 5 dintre acestea duc la un randament extrem de scazut al lucrului in echipa:
v Absenta increderii (frica a fi vulnerahil in fata colegilor, ceea ce impiedica dezvoltarea
increderii);
v Teama de conflict (din dorinta de a pastra o pace superficiala - suprima aparitia conflictelor
ce pot rezolva situatii sau genera idei);
v Lipsa angajamentului (impiedica membrii echipei sa ia decizii pe care sa le duca
implementeze);
v Evitarea asumarii responsabilitatii (dorinta de a evita disconfortul de a trage / a fi tras la
raspundere (de) un alt coleg);
v Lipsa de atentie (focusul si atentia sunt puse pe ohiective personale decét pe cele ale
echipeil.

Valorile unui lider
¥ Viziunea (apreciata ca o calitate indispensabilad a unui lider: acesta trebuie sa stie unde se
afla echipa siincotro tinde, care este obiectivul); K
v Comunicare si relationare (abilitatile necesare pentru a transmite mai departe obiectivul si
viziunea, pentru a putea exprima cum vede desfasurarea lucrurilor); X
v Influenté si persuasiune (foarte importanta capacitatea de a se face inteles si de a-i face pe
oameni sa il urmeze). X



